Prihlasenie a podpisovanie
v aplikacii Business24




Cast: Aktivacia hesla a prvé prihlasenie sa do aplikacie

I PRED PRVYM PRIHLASENIM SA DO APLIKACIE BUSINESS24 JE POTREBNE VYKONAT NAISKOR
AKTIVACIU HESLA!

> Do aplikacie Businessz4 sa uzivatel prinlasi na stranke SLSRP.a.s. https://b24.slsp.sk/web .

> UZivatel sa dostane na obrazovku pre vykonanie aktivacie hesla a prihlasovanie.

Prihlasenie

Prihlasit sa

> UZivatel klikne na pole , Aktivacia hesla”.




SLOVENSKA 5

sporitelfia

Business24
Aktivacia hesla Heslo musi obsahovat:
Heslo je moZné aktivovat len, ak ste novy - 8az16znakoy,
klient alebo ste poZiadali o zmenu hesla - aspon jedno velke pismeno,

cez Klientske centrum &i v pobocke. - aspon jedno malé pismeno,
- aspon jednu dislicu.

& hes Heslo nesmie obsahovat:

- Ziadne Specialne znaky, napr.: ;2!
Lz + SH=()INS"#'<>@A",
- pét a viac za sebou iducich glslic
(napriklad 01234),
r 0 - tri a viac rovnakych za sebou
iducich znakov (napriklad aaa),

- heslo nesmie byt zhodné so
Ziadnym heslom pouZitym v

MTOKEN minulost, prihlasovacim menom
E5E alebo aliasom
® SMS_TAN
Potvrdit
Spat

> Do pola ,Prihlasovacie meno/Alias” zada svoje prihlasovacie meno alebo alias.

Alias musi mat predpisant Struktdru:

- musi mat 6 do 35- alfa alebo alfanumerickych znakov

- méZe obsahovat specidlne znaky: . @, _

Prihlasovacie meno sa nachddza Zmluve o bezpecnostnych predmetoch

l. Predmet Zmluvy

Predmetom Zmiuvy je dohoda medzi Bankou a Klientom o pouzivani BezpeZnostnych predmetov a odovzdanie
Bezpe&nostnych predmetov Bankou Klientovi. '

li. Zakladné podmienky

1. Klient bude pri vyuzivani Elektronickych sluZieb pre G&ely svojej identifikacie, autentifikacie alebo certifikacie
Pokynov pouzivat Bezpeénostné predmety a Udaje uvedené v Zmluve.

2. Banka pridefuje Klientovi prihlasovacie meno, ktoré sliZi ako Identifikaény (daj, a to najma na identifikaciu
Klienta v Elektronickych sluzbach.

Prihlasovacie meno: 90

>V poli,,Nové heslo” zada zvolené heslo.
Heslo musi mat predpisanu Struktdru:

Heslo musi obsahovat:

- 8 aZ 16 znakov,

- aspon jedno velké pismeno,
- aspori jedno malé pismeno,
- asponi jednu ¢&fslicu.

Heslo nesmie obsahovat:

- Ziadne $pecidlne znaky, napr.: . 2l+-_&*/=[H{N\S»#><>@"",
- pdt a viac za sebou idtcich cislic (napriklad 01234),

- tri a viac rovnakych za sebou idticich znakov (napriklad aaa),

- heslo nesmie byt zhodné so stargm heslom, prihlasovacim menom alebo aliasom.



>V poli ,Potvrdenie nového hesla” opatovne zada zvolené heslo

> Uzivatel prepiSe zobrazeny kéd do pola ,.Kontrolny kéd (captcha)”
V pripade ak je kontrolnyg kéd necitatelny vygenerujte novy kod klikom na ikonu C .

a)

b)

Uzivatel si zvoli bezpecnostny predmet, ktorgm potvrdi aktivaciu hesla. — mToken, EOK, SMS

Aktivdcia pomocou mToken

Po kliknuti na tlacidlo ,Potvrdit" v obrazovke Aktivacia hesla mu bude vygenerovana push sprava
s aktivatngm kédom. Aktivaciu vykonava v aplikacii mToken vo svojom smartphone. Postup je uvedeny

v prirucke pre mToken.

Aktivdcia pomocou EOK

Po kliknuti na tlacidlo potvrdi v obrazovke Aktivacia hesla sa dostane obrazovku, kde zada aktivacny kod

vygenerovany EOK.

Klikom na tlacidlo ,,Potvrdit” ukonci aktivacny proces

-grlr.'
Heslo musl obsahovat:

-8 aZ 16 znakov,

- aspofi jedno velké pismeno,

- aspofi jedno malé pismeno,
- aspofi jednu €fslicu.

Heslo nesmie obsahovat:

- Ziadne Specialne znaky, napr.: ., 7?1+_&*/=()[]
{N$"#'<>@n",

- pat a viac za sebou idtcich Eislic (napriklad
01234),

- tri a viac rovnakych za sebou iddcich znakov
(napriklad aaa),

- heslo nesmie byt zhodné so starym heslom,
prihlasovacim menom alebo aliasom.

c) Aktivdcia pomocou SMS:

Aktivacia hesla
EOK: synchronizacia »

Po kliknuti na tlacidlo ,Potvrdit” uzivatel dostane SMS spravu s aktivacngm kodom , ktorg zada do pola

~Aktivacny kod"

Klikom na tlacidlo ,,Potvrdit” ukonci aktivacny proces



Heslo musf obsahovat:

- 8 aZ 16 znakov,

- aspofi jedno velké pismeno,
- aspofi jedno malé pismenao,
- aspofi jednu Eislicu.

Heslo nesmie obsahovat:

- Zladne 3pecidlne znaky, napr.: .,;?1+-_&*/=()]
N$"#<>@N,

- pét a viac za sebou iddcich &islic (napriklad
01234),

- tri a viac rovnakych za sebou idGcich znakov
(napriklad aaa),

- heslo nesmie byt zhodné so starym heslom,
prihlasovacim menom alebo aliasom.

> Prihlasenie sa do aplikacie

Teraz sa moOze prihlasit do aplikacie.

Zada prihlasovacie meno alebo alias do pola ,,Prihlasovacie meno/heslo”

>
>
> 7ada zvolené heslo do pola , Heslo"
>

Klikne na tlacidlo ,,Prihlasit sa”

SLOVENSKAS

sporitelna

BUSi ne5524 Prihlasenie

Alktivacia hesla

V pripade nedorutenia SMS mézete zopakovat

aktivaciu hesla 0: 11m:28s

B | Aktivatny kod

Prosim prihlaste sa do SYSTEMU S0 Svojim 5 L
uzivatelskym menom a heslom #

" Klientske centrum- 0850 211 888

Prihlasit sa

Potvrdit

Aktivad 1

Zabudli ste heslo? Prosim, kontaktuje nase
Klientske centrum na telefonnom Cisie 0850 111
888 (=421 258 26€ 111 20 zanranilia).



> Pre prihlasovanie mToken pokraCuje v aplikacii mToken, kde potvrd( prijatd push spravu. Ak zvoli SMS
KIG¢/EOK, do pola kéd zada SMS klUc/EOK.

Business24

Potvrdenie prihlasenia

Odoslali sme Vam push notifikaciu do
aplikacie mToken. Potvrdte ju alebo si
vyberte iny bezpetnostny predmet.

© mToken
SMS kod

VyuZit offline mod mTokenu

Odhlasit sa

> Po potvrdeni bude automaticky presmerovany na Businessz4.

Cast: Druhé az x-té prihlasenie do aplikacie Business24

> Do aplikacie Business24 sa uzivatel prinlasi na stranke SLSP.a.s. https://b24.slsp.sk/web .

> Dostane sa na obrazovku pre vykonanie aktivacie hesla a prihlasovanie.

SLOVENSKA S

sporitelfia

BUSineSSZ4 Prihlasenie

Prosim prihlaste sa do systému so svojim
uZivatelskym menom a heslom.

N
al

& Klientske centrum: 0850 211 888

Heslo Aktivacia hesla

Zabudli ste heslo? Prosim, kontaktuje nase
4 s Klientske centrum na telefonnom gisle 0850 111
Prihlasit sa 888 (+421 258 268 111 zo zahranitia).
> Do pola ,Prihlasovacie meno/Alias” zada svoje prihlasovacie meno alebo alias.

> Do pola ,Heslo" zada svoje heslo a kliknite na tlacidlo ,,Prihlasit sa”.

> Na prihlasovacej stranke sa zobrazi moznosti pre potvrdenie prihlasenia. Automaticky bude zvolend
moznost mToken, ak uzivatel chce pouzit SMS kdd, klikne na moznost SMS kdd. .



Business24

Potvrdenie prihlasenia

Odaoslali sme Vam push notifikaciu do
aplikacie mToken. Potvrdte ju alebo si
vyberte iny bezpetnostny predmet.

© mloken
SMS kad

Vyuzit offline mod mTokenu

Odhlasit sa

> Pre prihlasovanie mToken pokraCuje v aplikacii mToken, kde potvrdi prijatd push spravu.

>\ pripade SMS kodu, zada kluc z SMS spravy a klikne na ,,Potvrdit”.

Business24

Potvrdenie prihlasenia

Pre pokratovanie zadajte SMS kod,
ktory Vam prisiel na Vas mobilny
telefon.

mToken

© SMS kod

Odhlasit sa

> \/ pripade ak uzivatel pracuje s viacerymi klientami, zvoli klienta , s ktorym chcete pracovat.

>V pripade ak v zozname jeho klientov je meno klienta, ktoré nie je zvyraznené hrubym pismom bude pri
vybere tohto klienta musiet vykonat autorizdciu prihldsenia bezpe¢nostngm predmetom, ktory si pre
prdcu s tgmto klientom uviedol v Prilohe Zmluvy o elektronickej sluzbe Business24.,



> Ak md klienta, ktorého by si chcel mat k dispozicii ako predvoleného hned po prihldseni sa do aplikdcie
Business24 méZe si ho zvolit v menu ,,Nastavenia ,,— ,,Nastavenie preferovaného klienta”.

SLOVENSKA 5

sporitelfia

Business?24 Vyber klienta

& Klientske centrum: Pri wybere klienta, ktory nie je zvyrazneny tucnym
textom, je potrebné pre prihlasenie pouZit iny

bezpecnostny predmet.

Vybrat klienta: Business24 test1

> Po kliknutfi na tlacidlo ,,Prihlasit sa” , resp. po vUbere klienta sa dostane na domovsku stranku aplikacie
Businessz4.

. PROFIL 2 + ADMIN|STRACIA
%IFQXENSKA 5 Streda / 22.05.2019 / 10:39:38 Business24 test2 v ALICA REPCIKOVA

Uc¢ty Platby Inkasd Karty Uvery Dokumenty Premium

Oblibené
o e IBAN: SK1109000000005082536062

Prehlad obratov Business24 test2 - F 5K1109000000005082536062 ‘ Aktualizovat

Zoznam vypisov

Naszavenie vypisoy 1,19 EUR 1,19 EUR 22.05.2019

lednorazovy platobny prikaz

Prehlad tverovych podmienok

. P .
Posledné obraty Schovat (&) Vypisy Schovat (&)
Caka na podpis DATUM : - == UETOVNE  UETOVNE :
podp BRHAT NAZOV PROTIGETU SUMA B0 e Far ARBGHIEDD DESAH FORMAT
Prikazy na dhradu jednoduche 18.05.2019 Business24 test2 0,01 EUR 3 27.042019  18.05.2019  Finangné aj... PDF
Prikazy na dhradu hromadné i i .
26.04.2019 Business24 test1 - B 0,01 EUR 3 27.042019 18.05.2019  FinanEné aj... PDF
Prikazy na inkaso jednoduché
29.01.2019 -1,00 EUR 3 27.042019  18.05.2019  FinanEné aj... SEPA XML
Prikazy na inkaso hromadné
Siad 30.06.2018 Business24 test2 - D 0,50 EUR 2 30.01.2019  26.04.2019  Finanéné aj... PDF
lagost
Prebiehajiice tilohy 2 30.01.2019  26.04.2019  Finanéné aj... PDF
Nezrealizované
Prikazy na Ghradu jednoduché Upozornenia R [B

Prikazv na iihradu hromadné

> Pokracuje v praci s aplikaciou Businessz4.



Cast: Podpisovanie v ramci Business24

1. Pozadani transakcie, Ziadosti v prislusnej obrazovke aplikacie Business24 uzivatel klikne na tlacidlo ,Podpisat”.
2. Bude presmerovany certifikacnl obrazovku, kde vykona podpisanie zadanej transakcie/ziadosti.

V pripade ak md prdvo podpisovat vsetkgmi certifikacngmi metodami zobrazia sa mu zalozky pre vsetky
dostupné bezpecnostné predmety — mToken, EOK, SMS. Ak md povolené len vybrané certifikacné metody
zobrazia sa mu len zdloZky s povolengmi certifikacngmi metodami.

a) Certifikovanie poziadavky v zalozke mToken
e Klikne na tlacidlo ,Podpisat™
e Na svoj telefon dostane push notifikaciu

e \/ aplikacii mToken podpiSe transakciu

EQK | SM5

Pre podpis pomocou mToken zvolte moZnost Podpisat.

b) Certifikovanie pozZiadavky v zalozke EOK

Do EOKu sa zaddvaiju len tie hodnoty, ktoré st uvedené v certifikacnom bloku.!!!

Hodnoty oznacené ako ,,Hodnota sa nezaddva ,, sa do aplikdcie Business24 nezaddvajua.i!!
Hodnoty sa lisia podla typu platby!!!!

Podrobné informdcie o prdci s EOK ndjde uzivatel v prirucke Prirucka na pouZivanie elektronického
osobneéeho kluc¢a EOK V2.



Jednoduchy platobny prikaz

e Do pola ,Certifikacng kéd” zada vygenerovany kéd EOK.
e Klikne na tlacidlo , Podpisat”

Hromadny platobny prikaz

e Do pola ,Certifikaény kéd"” zadd vygenerovany kod EOK.
e Klikne na tlacidlo ,Podpisat”




Import platobnych prikazov

> |mport Platobnych prikazov

e Na obrazovke import platobnych prikazov uzZivatel naimportuje prislusny subor s platobngmi prikazmi.
Zvoli polozku ,Import — hromadné platby”. MdzZe si zvolit cestu k umiestneniu suboru alebo ho
naimportuje pritiahnutim do pola ,, Pritiahnite sem subor”.

e Takto naimportovany subor je mozné upravit nastavenim datumu splatnosti, poctom dnf opakovania
a zvolenm urgentnosti platobnych prikazov. Zmeny budu platné pre vSetky platobné prikazy v subore.

(Jedntotlivé platobné prikazy zo stboru je moZné zmenit po importe stiborov v obrazovke
Platby(resp.Inkasd) — Transakcnd historia)

e Kliknutim na tlacidlo ,Import” dokonci import stboru platobnych prikazov.

Import platobnych prikazov

5CT_test PROD.xml Stbor bol Gspesne nahrany do systému. Stav spracovania si

skontrolujte v zozname importovanych siborov.

SCT_test PROD.xml Subor bol Uspesne nahrany do systému. Stav spracovania si

skontrolujte v zozname importovanych siborov.

File Transfer

Umiestnenie siboru: SCT_test PROD.xml
MNazov davky: SCT_test_PROD Pritiahnite sem sabor
Format stuboru: SCT XML
Datum splatnosti: Zo siboru
29.01.2018
Urgentny O
Pocet dni opakovania: Vlastny

> Podpisanie importovaného suboru platobnych prikazov
e Do pola ,.Certifika¢ny kéd"” zada vuygenerovany kéd EOK.
e Klikne na tlacidlo ,Podpisat™

mToken SM5
Z Gctu: Hodnota sa nezadava
Na ucet: Hodnota sa nezadava
Kéd banky: Hodnota sa nezadava
suma: Hodnota sa nezadava
Operacia: 7973477090
Certifikacny kod
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Import - File Transfer

> |mport File Transfer

e Na obrazovke import platobnych prikazov naimportuje prislusny subor s platobngmi prikazmi. Zvoli
polozku File Transfer. Moze si zvolit cestu k umiestneniu suboru alebo ho naimportujete pritiahnutim

do pola ,Pritiahnite sem subor”.
e Takto naimportovany subor nie je mozné po importe editovat.

(jedntotlivé platobné prikazy zo stiboru je moZzné zmenit po importe stborov v obrazovke
Platby(resp.Inkasd) — Transakcnd historia)

e Kliknutim na tlacidlo ,Import” dokonciimport stboru platobnych prikazov.

Import platobnych prikazov

SCT_test PROD.xml Subor bel Uspesne nahrany do systému. Stav spracovania si

skentrolujte v zozname importovanych siborov.

SCT_test FROD.xml Subor bel Gspedne nahrany do systému. Stav spracovania si

skontrolujte v zozname importovanych siborov.

Impert - hromadné prikazy

Umiestnenie stiboru:

Nazov davky: Pritiahnite sem subor
Format saboru: SCT XML

Spdsob poplatkovania: Spoplatnenie na konci mesiaca

Pocet dni opakovania: Vlastny

> Podpisanie importu File Transfer

e Do pola ,Certifika¢nyg kéd" zada vygenerovany kéd EOK.
e Klikne na tlacidlo ,Podpisat™

mToken SMS
Z actu: Hodnota sa nezadéva
Na léet: Hodnota sa nezadéava
Kod banky: Hodnota sa nezadava
suma: 4
Operacia: 6092748516
Certifikacny kod

V pripade potreby synchronizdcie uzivatel postupuje podla pokynov uvedenych v prirucke pre EOK.

V pripade zablokovania EOK kontaktuje Klientské centrum.

12



Certifikovanie poziadavky v zalozke SMS:

mToken EOK

Identifikator operacie: 136-333-815

SMS klaé VyZiadat SMS

> Uzivatel musi vyZiadat zaslanie SMS kluca kliknutim na tlacidlo ,,Vyziadat SMS". Nasledne zada zaslany
SMS kluc a klikne na tlacidlo ,Podpisat™.

(V pripade, ak SMS spravu uzivatel neobrdZi, kliknutim na tlacidlo ,Vyziadat SMS" je opatovne vyziadané
zaslanie novej spravy. Predchadzajuci SMS kdd bude zneplatneny. Platnost SMS kluca je 250 sekund od

jeho zaslania.)
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Cast: Vgsledok podpisovania

> Po Uspesnom podpisani ktorgmkolvek bezpecnostnym predmetom sa zobrazi potvrdzovacia hlaska.

> Klikom na odkaz histdrie platobnych prikazov sa uZivatel dostane na obrazovku, kde si moze skontrolovat

vysledok spracovania platobnych prikazov, resp. ziadosti.

Platobny prikaz na uhradu

Platobny prikaz bol podpisany.

Vysledok spracovania si skontrolujte v historii platobnych prikazov.

Identifikator transakcie 337.7.2059538.1

OK
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